PAI HOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHI HOI LU HANH HAI PHONG  Pic lap - Tw do - Hanh phiic

LAN THU I, NHIEM KY 2026 -2031
Hai Phong, ngay 28 thang 10 nam 2026

TO TRINH
Dy thio Diéu 1¢ va phwong hwéng hoat dong nhiém ky 2026 — 2031

A. Trinh bay tém tat Diéu 1¢ Hgi da dwogc thong qua tai Hoi nghi tra bi
Quy ché/Piéu 1¢ Chi Hji Lir hanh Hai Phong (Gom 06 chwong, 21 diéu)
- Chwong 1: MUC PICH, Y NGHIA (tir Diéu 1 dén Diéu 3)

Lién két cac doanh nghiép va ca nhan hoat dong hop phap trong linh vuc 1it hanh; hd tro hop
tac, bao vé quyén va loi ich hop phéap cua hoi vién; nang cao chét lugng dich vy, uy tin san phém du
lich va gop phan phat trién du lich Hai Phong bén viing. Quy ché ciing xac dinh thong tin nhan dién
va dia chi lién lac ctua Hoi.

«  Chuwong 2: CO CAU TO CHUTC (tir Piéu 4 dén Piéu10)

T6 chic Hoi gom Pai hoi, Ban Chap hanh, Ban Thuong truc, cac phong/ban chuyén trach
va hoi vién. Pai hoi 1a co quan quyét dinh cao nhit, xem xét phuong hudng hoat dong, bao cdo, bau
Ban Chép hanh va théng qua nghi quyét. Ban Chip hanh va Ban Thudng truc to chirc, diéu phdi,
trién khai cong viéc theo tham quyén; cac bo phan chuyén trach hd trg thuc hién nhiém vu ctiia Hoi.

Chuong 3: THANH VIEN HOI (tir Diéu 11dén diéul5)

Quy dinh dbi trong, diéu kién va thi tuc tham gia Hoi; nguyén tic tmg xur, quyén va nghia
vu ctia hoi vién. Hoi vién duoc tham gia sinh hoat, dong gop y kién, két ndi kinh doanh, dé nghi Hoi
hd tro va tiép can thong tin hoat dong, tai chinh theo quy dinh. Hdi vién c6 trach nhiém tuén thu
Quy ché, thuc hién nghia vu hoi phi, ton trong va hd tro nhau, giit gin uy tin ciia Hoi va cac thanh
vién.

«  Chuong 4: QUY CHE TAI CHINH (tir Diéu 16 dén Diéu19)

Ngudn quy hinh thanh tir hoi phi, tai tro/déng gdp va cac ngudn thu hop phap khac. Quy
duoc sir dung cho hoat dong Hoi, ddi ngoai va cac truong hop dugc duyét; du thao quy dinh muc
chi hiéu 2.000.000 dong/ngudi trong trudng hop ap dung. Thu, chi phai duge ghi chép, quan Iy
cong khai, minh bach va bao cio Ban Chap hanh dinh ky hang thang. Doanh nghiép c6 thé ding ky
s6 luong hoi vién twong tmg voi sé nguoi tham gia va thyc hién nghia vu tai chinh theo quy dinh.

«  Chuong 5: KHEN THUONG, XU LY VI PHAM (Piéu 20)

Khen thuong thuc hién theo quy ché thi dua, khen thuong cua HOi. Truong hop hdi vién
nhiéu 1an khong tham gia sinh hoat khong c6 1y do, khong thyc hién nghia vu tai chinh hodc gy
anh huong nghiém trong dén uy tin Hoi c6 thé bi xem xét cham dit tu cach hoi vién. Dy thao néu
cac muc dong gop quy khi Véng hop hodc di mudn; cdc mic nay can duoc Hoi théng nhét, thong

qua r0 rang trudce khi ap dung.

- Chwong 6: TO CHU'C THU'C HIEN (Piéu 21)



Quy ché gém 06 chuong, 21 diéu va duoc ghi nhan 1a di théng qua tai cudc hop Hoi nghi
tr bi. Viéc trién khai, stra doi, bd sung va giai quyét cac ndi dung phat sinh thyc hién theo tham
quyén va quy dinh c6 lién quan. Diéu 1 chinh thirc ¢6 hiéu lyc sau khi dugc Dai hoi thong qua.

B. Phuwong hwéng hoat dong nhiém ky 2026 - 2031

1. Muc tiéu tong quat

X4y dung Chi Hoi Lir hanh Hai Phong trd thanh t6 chitrc nghé nghiép doan két, trach nhiém,
chuyén nghiép; 14 cau ndi giita doanh nghiép 1t hanh voi Hiép hoi Du lich, co quan quan 1y va cac
d6i tac; thuc day hop tac thuc chat, nang cao chat lugng dich vu va dong gop tich cuc vao sy phat
trién bén viing cta du lich thanh phd.

2. Nhiém vu trong tim

2.1. Xay dung td chire Hoi viing manh, phat trién sd luong hoi vién trén co s& tu nguyén,
tuan thu ding Diéu 1é va quy dinh cua phap luat,

2.2. Thiét 1ap co ché trao ddi thong tin thi truong, cap nhat kip thoi xu hudng thi truong, co
ché chinh sach méi, canh béo i ro va chia sé giai phap quan tri doanh nghiép hiéu qua.

2.3. Khuyén khich lién két xay dung, quang ba va phan phdi san pham du lich dic trung cta
Hai Phong, ting cuong lién két chudi dich vu vé6i cac dia phuong, cac don vi van chuyén, cic co so
luu tr va diém tham quan.

2.4. Phdi hop t6 chuc dao tao, bdi dudng nghiép vu lit hanh, hudng dan vién, diéu hanh, ki
nang ban hang, chiam séc khach va quan tri chat lugng dich vuy.

2.5. Thuc déy van hoa kinh doanh lanh manh, canh tranh binh dfmg, minh bach; ton trong
cam két hop dong va quyén loi chinh dang cta khach du lich.

2.6. Tham gia gop ¥ chinh sach, phan anh kho khan, kién nghi giai phap thao g& vuéng mac
cho doanh nghiép theo diing vai tro va tham quyén.

2.7. Pay manh chuyén doi s, img dung cong nghé trong truyén thong, chia sé dir liéu va t6i
uu hoa ngudn nhan lyc nganh 1ix hanh.

2.8. Xay dung ké hoach cong tac hang nam, co ché danh gia két qua, cong khai tai chinh va
trach nhiém giai trinh theo Piéu 16.

3. Cac chi tiéu nhiém ky

3.1. Cic chi tiéu dé xuit:

STT Linh vue Chi tiéu dé xuét

Tang rong t6i thiéu 10 hoi vién to chirc/nam; phan dau it

1. Phat trién hoi vién : s
. nhat 120 hoi vién to6 churc vao cuoi nhi¢ém ky

Ty 1€ hoi vién con hoat dong va hoan thanh nghia vu tu

2. Duy tri hoi vién
y LA 85%/nam.




. Ban Chép hanh hop it nhat 2 ldn/nam; Ban Thuong truc
3. Quan tri A Z. 1AL X
di€u phoi/hgp it nhat moéi quy.
f 2 L Tbi thiéu 4 hoat dong két ndi/chuyén dé mdi nam; it nhat 1
4. Két ndi doanh nghiép . R .
hoat dong véi doi tac ngoai Hoi.
. A, 2 Tbi thiéu 2 hoat dong khao sét/famtrip/két nbi san
5. Xuc tién san pham 2 O ST S S T
pham/xuc tién diém dén moi nam.
T6i thiéu 2 chuong trinh ddo tao/toa dam nghiép vu mdi
6. DPao tao § g A0/t ghiep i
nam.
Téi thiéu 2 bao co/kién nghi chuyén dé mdi nim khi c6
7. | Gop ¥ chinh sach P gt chiuy
van deé thuc tién.
S A LAr e Duy tri kénh chinh thic; giéi thiéu t6i thiéu 2 hoi
8. Truyén thong hdi vién N A AL A X A
vién/thang trén nguyén tac cong bang, tu nguyén.
100% phan anh chinh thirc dugc phéan loai va phan hoi ban
9. Tiép nhan phan anh dau trong 5 ngay lam viéc; myc tiéu dong it nhat 80% ho
so thudc pham vi Hoi.
. . 100% khoan thu chi c6 chung tir; bdo cao quy cho BCH va
10. Minh bach tai chinh 2 ° IO 8 aw
tong két nam.
Thiét 14p hodc duy tri it nhét 5 lién két hop tac thuc chat
11. Hop tac 'PA - Y P '
trong nhiém ky.
. . g Nam dau xay dung danh ba hoi vién c6 phan quyén; c
12. Chuyén do6i s6 . L .;y :_.g , T P w P
nhat t61 thiéu moi quy.
. N Phéi hop it nhat 1 hoat dong cong dong/nim néu co6 ngudn
13. Cong dong A
luc ty nguyén.
g Dénh gia cudi mdi nim; ty 1& phan hoi khao sat hai lon
14. banh gia % e A n }i * P s
muc ti€u it nhat 60% hoi vién.

3.3. Lo trinh thue hién

- Tir 3 dén 6 thang dau sau Pai hdi: Hoan thién Diéu 1¢/Quy ché theo mo hinh phap 1y;
ban hanh quy ché tai chinh, hoi vién, ung xu; 1ap danh sach hoi vién géc; phan cong dau moi va ké
hoach nam dau.



- Niam 2027: On dinh td chuc; phat trién hoi vién; van hanh co ché sinh hoat, tai chinh,
truyén thong va tiép nhan kién nghi; trién khai két n6i va dao tao.

- Nim 2028: Danh gia két qua ban diu; md rong hop tac san pham, dbi tac; chuan hoa dit
ligu va do muc do hai long.

- Nam 2029: Ra soat gitta nhi¢m ky; diéu chinh chi tiéu khi can; tang dao tao, xtc tién lién
két viing va gop y chinh séch.

- Nam 2030: Cing cd nguén luc, minh bach va chat luong hoat dong; chuén bj béo cao téng
két va phuong an nhan sy tiép theo.

- Nam 2031: Téng két nhiém ky, danh gia chi ti€u, cong khai bao cdo hoat dong/tai chinh va
td chie Pai hoi tiép theo theo thu tuc ap dung.

3.4. Co ché danh gia tiéu chi: Ban Chap hanh giao mot dau mdi tong hop hang quy. Cubi
nam, tung Phé Chu tich/ban chuyén mén bdo céo theo linh vuc; Ban Thuong truc téng hop; Ban
Kiém tra giam sat trong pham vi nhiém vu; BCH danh gia va cong khai ban tom tit cho hoi vién.
Chi tiéu khong dat phai néu nguyén nhan, giai phap, ngudi phuy trach va thoi han khac phuc.

4. T chirc thuc hién

Sau Pai hoi, Ban Chép hanh cin ct Piéu 1é va Nghi quyét duoc thong qua dé xay dung quy
ché 1am viéc, phan cong nhiém vy, chuong trinh cong tac nim dau tién, ké hoach phat trién hoi vién
va co ché phdi hop voi Hiép hoi Du lich Hai Phong, co quan quan 1y cling cac dbi tac lién quan.
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